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“the powerful notion of causal base rates...”

“the neglect of base-rate information is a cognitive flaw...”

“denominator neglect, duration neglect, availability cascades, substitution,

insensitivity to the quality of information, risk aversion, 

intuitive judgments under uncertainty, framing, priming, anchoring...”

“the powerful notion of causal base rates...”

“the neglect of base-rate information is a cognitive flaw...”

“denominator neglect, duration neglect, availability cascades, substitution,

insensitivity to the quality of information, risk aversion, 

intuitive judgments under uncertainty, framing, priming, anchoring...”
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tiempos de
vida media:

7, 10, 
30+ años...

 
2014
2017
2037+
...
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Beneficios humanos Beneficios en salud

Salud pública

Beneficios económicos

Los 'otros condicionantes'

Economía, educación, trabajo, alimentación, 
medio ambiente, transporte, energia...

Debemos mejorar el análisis de los beneficios reales
que [el sector de] la salud pública genera para la sociedad.

¿quiénes / cuales son los factores condicionantes?
¿qué resultados importan / medimos / valoramos?

Debemos mejorar el análisis de los beneficios reales
que las políticas sociales y ... y ... generan para la sociedad.
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La salud pública es un sector real de inversión, empleo y 
creación de riqueza, de cohesión social, de lucha contra las 
desigualdades sociales, de conocimiento, de “investigación 
para el desarrollo”.

En la crisis actual es relevante explorar nuevas fórmulas 
sociales, políticas y empresariales de intervención en los 
procesos que conectan causalmente economía, trabajo, 
género, salud, medio ambiente, arte, ocio y democracia.

Podemos crear modelos de negocio que actúen sobre las 
causas socioeconómicas y ambientales de la salud -
enfermedad. Que generen auténticos beneficios sociales y 
legítimos beneficios empresariales. 
¿Los mercados no generan incentivos empresariales 
a la producción de bienes públicos? 

3. Son las políticas públicas y privadas, los servicios, 
los programas, los productos y las actuaciones de toda índole 
desarrolladas por los poderes públicos, empresas y 
organizaciones ciudadanas con la finalidad de: actuar sobre 
los procesos y factores que más influyen en la salud; prevenir 
la enfermedad; y proteger y promover la salud de las 
personas, tanto en la esfera individual como en la colectiva.

pensemos que quienes influyen sobre la salud son...
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La definición de Salud Pública no es unidimensional, 
sino que tiene 5 facetas:

1. Es la salud del conjunto de la sociedad.

3. Son las políticas públicas y privadas, los servicios, 
los programas, los productos y las actuaciones de toda índole 
desarrolladas por los poderes públicos, empresas y 
organizaciones ciudadanas

2. Son las instituciones, empresas y organizaciones que 
protegen y fomentan el estado de salud de los distintos 
grupos de la sociedad, sanos o enfermos.

pensemos que quienes influyen sobre la salud son...
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 cambio de valores.

5 tipos de factores, todos necesarios y ninguno suficiente:

 conocimiento, tecnología (GPS, tarjetas de crédito).
 instituciones democráticas, voluntad política.
 empresa.
 dinero, inversión.

8

Miquel Porta - IMIM Hospital del Mar
Facultad de Medicina UAB

Máster en Salud Pública UPF-UAB
Lección Magistral de Final de Curso

29-06-2016  - pág. 8

 cambio de valores.

5 tipos de factores, todos necesarios y ninguno suficiente:

 conocimiento, tecnología (GPS, tarjetas de crédito).
 instituciones democráticas, voluntad política.
 empresa.
 dinero, inversión.

¿salir auténticamente de la recesión

o volver a más de lo mismo?

 cambio de políticas.
 cambio de modelo.
 cambio de conocimientos, tecnologías.
 cambio de conductas públicas y privadas.
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debemos medir,
monitorizar, analizar y
apreciar mejor
las inversiones y 
sus efectos sociales.
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Claves de razón práctica 
enero-febrero 2013

https://www.geyseco.es/epi2014/docum

entos/2012_CLAVES-beyondSpotify.pdf
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“Más allá de esta metáfora algo importante está en juego: 
el papel de la cultura, de la salud pública y de las otras 

ciencias sociales, de la salud y de la vida
en la construcción social de riesgos y metáforas 

relacionadas con la genética y la salud.”
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La definición de Salud Pública no es unidimensional, 
sino que tiene 5 facetas:

1. Es la salud del conjunto de la sociedad.

3. Son las políticas públicas y privadas, los servicios, 
los programas, los productos y las actuaciones de toda índole 
desarrolladas por los poderes públicos, empresas y 
organizaciones ciudadanas

2. Son las instituciones, empresas y organizaciones que 
protegen y fomentan el estado de salud de los distintos 
grupos de la sociedad, sanos o enfermos.

piensa en los modelos  /  en tu modelo
sobre los factores condicionantes de la salud 

piensa que  [¿en qué medida estás de acuerdo en ello?]
quienes influyen sobre la salud son...

Clare Bambra – J Epidemiol Community Health 2011.
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http://www.who.int/social_determinants

Krieger N. – Am J Public Health 2008.
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Dahlgren G. and Whitehead M. Policies and strategies to promote social equity in health. 
Estocolmo, Institute for Futures Studies, 1991.

El medio ambiente y el trabajo 
son ‘determinantes’ básicos de la salud
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Fernando G. Benavides et al. (CISAL). Informe de Salud Laboral España, 2001-2010.
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Carme Borrell et al. – J Epidemiol Community Health 2013.
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Barbara Starfield – J Epidemiol Community Health 2001.

Pekka Martikainen et al. – J Epidemiol Community Health 2007.
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Modificado de Wilson & Cleary

Modelo conceptual: Calidad de vida relacionada con la salud.
Valderas & Alonso, 2008

Salut Pública és 

tot el que la societat organitza 

mitjançant accions col·lectives

(des de dins i des de fora del sistema sanitari)

per protegir, promoure i restaurar

la salut de las persones.

Salut Pública
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¿qué resultados importan?

¿cuáles / quiénes son 
los factores condicionantes de la salud?

Anthony Caro - "Head"

EL PAÍS - 26-02-2015
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¿cuán coherentes somos con nuestros modelos 
sobre los factores condicionantes de la salud?
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¿cuán coherentes somos con nuestros modelos 
sobre los factores condicionantes de la salud?
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3. Son las políticas públicas y privadas, los servicios, 
los programas, los productos y las actuaciones de toda índole 
desarrolladas por los poderes públicos, empresas y 
organizaciones ciudadanas con la finalidad de: actuar sobre 
los procesos y factores que más influyen en la salud; prevenir 
la enfermedad; y proteger y promover la salud de las 
personas, tanto en la esfera individual como en la colectiva.

pensemos que quienes influyen sobre la salud son...

2. Son las instituciones, empresas y organizaciones que 
protegen y fomentan el estado de salud de los distintos 
grupos de la sociedad, sanos o enfermos.
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Trends towards earlier menarche

Source: Tanner JM. Nature, 1973

Anish Kapoor
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«I hold a firm belief: We will not change our behavior
unless we change the ways we measure our economic 
performance.»

«...financial, economic, social, and environmental 
disasters (which are ultimately human disasters) 
we must change the way we live, consume, and 
produce. We must change the criteria governing our 
social organizations and our public policies.»

«But there would have been no change in the way 
things were measured and the data were viewed.
We could not have compelled a debate about our 
collective representations and about the purposes of 
what we are doing.»

«... our relationship with the truth...
... our notion of progress... the cult of the market...
... the way we do our accounts...
... the value we put on things...
... work, entrepreneurship, crearive intelligence...
... a project for society or for civilization cannot be 
built solely on the market.
...We cannot focus solely on the data the market 
supplies us.»
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Contexto actual. Globalización desregulada 

•“Consolidación fiscal”

• Contexto de “austeridad” e 
inestabilidad global

•“Hachazos” presupuestarios

Crisis sistémica

(económica, 
ambiental, 
cultural...)

• Interés en abordar problemas 
sociales / ambientales con ciertas 
herramientas empresariales.

• Conciencia de que el Estado no 
puede ni debe llegar a todo.

Organizaciones 
sociales y políticas,

Emprendimiento 
social, Ciudadanía 

activa ...

Interés en la 
medición del 

impacto social
y de otros 
impactos

Necesidad de 
nuevos 

enfoques y 
métricas de 

medición

modificado de

El SRoI sirve para conocer:

– Internamente: 

• El impacto real (social, humano... ...) de nuestras 
intervenciones, productos, programas, políticas...

• Cómo mejorar la gestión.

– Externamente:

• Para dar a conocer a los financiadores los 
resultados de su inversión.

• Para dar a conocer a las organizaciones sociales 
la utilidad o el impacto... (social, humano... ...) 
de esas inversiones.

SRoI: Social Return on Investment 
Retorno Social de la Inversión:
una herramienta para conocer y comunicar nuestro impacto.

modificado de
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Metodologías de medición del impacto social

Enfoques 
clásicos

Coste/ 
efectividad

Coste / Beneficio

BACO
(Acumen Fund)

SROI
(REDF + nef)

Cost per 
Impact

(Center High
Impact

Philanthropy

Expected 
Return

(William & Flora 
Hewitt

Foundation)

Impulso 
desde las 
Administraciones
Públicas

Impulso desde el 
sector filantrópico

¿Efectividad / 
rentabilidad de las 
inversiones? 

Desarrollo de la metodología

Metodología creada a mediados de los 1990 por REDF, un fondo 
filantrópico de San Francisco que invierte a largo plazo en organizaciones 
sociales que desarrollan empresas con un beneficio social.

Revisión de la metodología por la New Economics Foundation (NEF) en 
2000s con la colaboración de administraciones públicas en el Reino Unido 

SRoI: Retorno Social de la Inversión:
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¿Qué es el SRoI?  (1)

• Es un método basado en principios de comprensión, medición y 
comunicación del valor extra-financiero (es decir, el valor 
ambiental y social, que actualmente no se refleja en las cuentas 
financieras convencionales) en relación a los recursos invertidos. 

• Desarrollado a partir de un análisis tradicional de coste-beneficio y la 
contabilidad social, es un enfoque participativo que permite 
capturar en forma monetaria el valor de una amplia gama de 
resultados, tengan estos un valor de mercado o no. 

• Es una herramienta para que tanto gestores como inversores tomen 
decisiones basadas en la optimización de los impactos sociales y 
ambientales del proyecto.

SRoI: Retorno Social de la Inversión:

• Un análisis SRoI produce un relato de cómo una organización (o 
programa, proyecto…) crea valor (teoría del cambio) y un coeficiente 
que indica cuánto valor total (en €) se crea por cada €1 invertido. 

• El coeficiente SRoI es una comparación entre el valor generado por 
una iniciativa y la inversión necesaria para lograr ese impacto
– El SRoI persigue más que la obtención de un simple número, ya que 

describe el proceso para llegar a la ratio final y contextualiza la 
información para permitir la correcta interpretación del mismo.

– Presenta un marco para explorar el impacto social y ambiental de 
una organización, en el que la monetización desempeña un papel 
importante, pero no exclusivo.

• Es una historia sobre el cambio, sobre la que basar las decisiones; 
incluye estudios de caso e información cualitativa y cuantitativa. 

SRoI: Retorno Social de la Inversión:

¿Qué es el SRoI?  (y 2)
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• Identificación y diálogo con los ‘stakeholders’, grupos de interés.

• Analizar inputs (recursos económicos y humanos), actividades 
llevadas a cabo, resultados para cada grupo.

• El mapa de resultados tiene como objetivo ayudar a comprender y 
articular una ‘teoría del cambio’ para explicar cómo crea valor la 
organización, a través del uso de recursos. 

• Asignación de valores económicos a los resultados identificados.

• ¿Asignación de otros valores a los resultados identificados?.

• Determinar los distintos tipos de impactos.

• Comunicación, diálogo y uso.

SRoI: Retorno Social de la Inversión:

Otros aspectos de un SRoI?

Recursos SRoI

• European SROI Network

– http://www.sroi-europe.org/

• London Business School

– http://sroi.london.edu/resources.html

• New Economics Foundation

– http://www.neweconomics.org/

• Roberts Enterprise Development Foundation

– http://www.redf.org/

• Social Economy Scotland
– http://www.socialeconomyscotland.info/scvo/content/forms/library.asp?Cont

entID=441
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En medio de la Gran Recesión [ brutal, sistémica... ]
–cultural, ambiental, política y económica– existe un clamor a 
favor de otras formas de vida y en su núcleo hay un vacío 
incomprensible: pocos hablan en verdad de nosotros mismos, 
de lo que de verdad necesitamos e importa, 
de lo que realmente se hace bien, funciona, y hace bien.

http://iq-consult.com/sroi

Ricard Meneu:

Desde la evaluación económica de salud, 
la valoración de beneficios inmateriales 
("intangibles": costes, beneficios y "assets") tiene una larga tradición 
(Sloan y Viscusi desde el siglo pasado, etc.);
aunque resulta paradójica, pues una vez establecido un valor 
pierden parte de su condición de intangibles.

En el campo más amplio de la cultura, hay mucho discurso. 
Que pasa por una serie de tópicos interesantes; 
como la teoria del "don" de Mauss, ciertas formas de biopolíticas y de 
"dispositivos" en la estela de Foucault, 
revisiones de las formas de interacción inscritas en su representación 
-"espectacular" a la Debord-
y mucha filosofía blanda 
-lo que se etiqueta como "critica cultural" o "cultural studies"-
tipo Lewis Hide y su reescrito "Creativity and the Artist in the Modern World".
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Antonia Hirsch  http://fillip.ca/events/intangible-economies

In the wake of recent global financial crises, it seems critical 
to interrogate the notion of “value” in a broader sense. 

The emergence of the recent economic crisis 
has generated widespread discussion of 
topics such as value, credit, debt, and 
exchange. Yet just as “the economy”seems to 
begin its slow and arduous climb out from the 
bottom of the statistical curve that tracks 
gross national products, employment rates, 
and stock market profits, the effects of this 
crisis are still felt everywhere, not least by 
way of curtailed social services, tax 
increases, and a dearth of opportunities to 
earn an income, whether in “regular” jobs or 
in the particular sphere inhabited by the 
artistic precariat. 

Antonia Hirsch  http://fillip.ca/events/intangible-economies

The term “intangible” has entered into the conventional teachings of 
economics and various other discourses such as law, where it variously 
describes such assets that cannot be physically measured—that literally 
cannot be touched. The word is used to describe such phenomena as 
employee morale, quality of life, and copyright.

asset = recurso económico, baza, 
algo que se posee y tiene valor...

Anything tangible or intangible that is capable of 
being owned or controlled to produce value and 
that is held to have positive economic value.

Intangible assets are nonphysical resources and 
rights that have a value to the firm because they 
give the firm some kind of advantage in the 
market place. Examples of intangible assets are 
goodwill, copyrights, trademarks, patents and 
computer programs, and financial assets, 
including bonds and stocks.
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Rafa Cofiño https://saludcomunitaria.wordpress.com

Rafa Cofiño https://saludcomunitaria.wordpress.com
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http://www.foodpackagingforum.org/
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http://greensciencepolicy.org/pop-stop/

https://www.youtube.com/watch?v=oB6fUqmyKC8
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https://www.youtube.com/watch?v=oB6fUqmyKC8

https://www.youtube.com/watch?v=oB6fUqmyKC8
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https://www.youtube.com/watch?v=oB6fUqmyKC8
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Los contaminantes tóxicos persistentes son sistémicos en varios 
sentidos y ciertamente en el sentido nuclear: son una de las 
principales características del sistema. 
La contaminación generalizada por los CTPs es el resultado de 
las políticas públicas y privadas que promovemos o aceptamos
(consumidores, sindicatos, cooperativas, empresas, grupos de 
presión, organizaciones...). 
Es el resultado de las componentes más activas de estas 
políticas y de las componentes más pasivas y negligentes; de 
sus inacciones y rutinas tóxicas, cómplices con quienes prefieren 
no ver los muertos, el sufrimiento y el gasto que los CTPs 
contribuyen a causar.
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Feero WG, Guttmacher AE, Collins FS. Genomic medicine
‒an updated primer. NEJM 2010
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Rank-gene expression associations among inflammation-related 
immune genes. Low-ranking females tend to overexpress 
inflammation-related genes.

Source: Tung et al. Proceedings of the National Academy 
of Sciences of the United States of America., 2012.
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